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Kunnan kotoutumisohjelmaa eli
kotoutumisen alkuvaiheen palveluita kuvaava asiakirja 
Kunta voi hyödyntää lomaketta tai lomakkeen tekstiä kunnan kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan laatimisessa. 
Lomakkeen tai sen sisällön käyttö on vapaaehtoista. Tallenna lomake koneelle ennen täyttämistä. Voit myös hyödyntää 
lomakkeen sisällön kopioimalla sen kunnan omalle asiakirjapohjalle. 

Kotoutumisohjelmaan ja sen laatimiseen vaikuttavat monet alueelliset ja paikalliset tekijät, eivätkä kaikki lomakkeen 
kohdat välttämättä sovellu kaikkiin tilanteisiin. Työvoimaviranomainen vastaa kotoutumisohjelmaan sisältyvien 
palveluiden järjestämisestä työnhakijana olevalle maahanmuuttajalle ja kotoutuja-asiakkaalle. Kunta vastaa muiden 
maahanmuuttajien ja kotoutuja-asiakkaiden kotoutumisohjelman mukaisten palveluiden järjestämisestä. Kunta 
voi järjestää ja toteuttaa palveluitaan yhteistyössä työvoimaviranomaisen, muiden kuntien ja/tai hyvinvointialueen 
kanssa. Kotoutumisohjelman palvelut on kuvattava yhteistyössä kunnan työvoimaviranomaisen kanssa ja asiakirja 
sisältää myös työvoimaviranomaisen palvelut. Monialainen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja 
kotoutumissuunnitelma tehdään aina yhteistyössä hyvinvointialueen kanssa.

Kunnan kotoutumisohjelman vähimmäissisällöstä säädetään laissa kotoutumisen edistämisestä (681/2023). 
Kotoutumisohjelmaan sisältyvät vähintään alla kuvatut palvelut (kohdat 1–6). Kunta voi sisällyttää kotoutumisohjelmaan 
myös muita palveluita (kohta 7).

Kunnassa/kunnissa 
kotoutumisohjelmaa 
koordinoiva taho:

Kotoutumisohjelmaa 
kuvaavan asiakirjan 
yhteyshenkilö ja 
yhteystiedot:

Kotoutumisohjelman 
ja/tai sitä kuvaavan 
asiakirjan laatimiseen 
osallistuvat yhteistyö-
kumppanit: 
Kunta voi asettaa työryhmän, 
jonka tehtävänä on seurata 
kotoutumisohjelman toteutumista, 
ja ehdottaa siihen muutoksia 
tarvittaessa.

Kunta tai kunnat: 

Kotoutumisohjelma on laadittu tai päivitetty (päivämäärä:

https://kotoutuminen.fi/koto24-kotoutumisohjelma
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2023/20230681#Pidm45843170666848
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Kotoutumisohjelman 
laadinnan prosessi ja 
viestintä kunnassa: 
Miten kotoutumisohjelma on kunnassa 
laadittu? 

Millaista asiakasviestintää 
kotoutumisohjelmasta tehdään? 

Miten sen toteutumista seurataan 
jatkossa?

Kotoutumisohjelmaa 
kuvaavan asiakirjan 
käsittely- ja hyväksymis- 
prosessi kunnassa:
(ei pakollinen)
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A. Kuvaus palvelusta:
Miten palvelut järjestetään kunnassa?

B. Vastuutaho: 
Mitkä tahot/ yksiköt tekevät osaamisen 
ja kotoutumisen palvelutarpeen 
arvioinnin ja miten?

Mitkä tahot/yksiköt tekevät 
monialaisen osaamisen ja 
kotoutumisen palvelutarpeen 
arvioinnin kunnassa ja 
hyvinvointialueella ja miten? 

1. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja 
monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen 
arviointi (KotoL 14 ja 15 §) 
Kuvaa palvelun järjestämistä eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa 
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut

Alla on kuvattu, miten kunnassamme on suunniteltu toteutettavaksi ja järjestettäväksi: 
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C. Yhteistyö 
Miten palvelun järjestämiseksi tehdään 
yhteistyötä? 
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2. Osaamisen ja kotoutumisen ja monialaisen osaamisen 
ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin pohjalta 
laadittava kotoutumissuunnitelma tai monialainen 
kotoutumissuunnitelma (KotoL 16 ja 17 §) 
Kuvaa palvelun järjestämistä eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa 
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta: 
Miten palvelut järjestetään kunnassa?

B. Vastuutaho: 
Mitkä tahot/yksiköt vastaavat 
kotoutumissuunnitelmien 
laatimisesta?  

Mitkä tahot/yksiköt vastaavat 
monialaisten kotoutumis-
suunnitelmien laatimisesta kunnassa 
ja hyvinvointialueella?
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C. Yhteistyö 
Miten palvelun järjestämiseksi tehdään 
yhteistyötä? 
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3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio (KotoL 25 §) 
Kuvaa palvelun järjestämistä eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa 
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:
Miten kunta toteuttaa monikielisen 
yhteiskuntaorientaation? 

Mitä yhteiskuntaorientaation 
kohderyhmiä kunnassa on?

Millä kielillä kunnassa on tarve 
järjestää yhteiskuntaorientaatio?

Missä asiakaspalveluprosessin 
vaiheessa monikielistä yhteiskunta - 
orientaatiota tarjotaan asiakkaille
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B. Vastuutaho
Mitkä tahot/ yksiköt vastaavat 
yhteiskuntaorientaation 
järjestämisestä? 

C. Yhteistyö: 
Miten palvelun järjestämiseksi tehdään 
yhteistyötä? 

Toteuttaako kunta monikielisen 
yhteiskuntaorientaation osittain tai 
kokonaan itsenäisesti, vai osittain tai 
kokonaan yhteistyössä jonkun muun 
tahon kanssa? 

Nimeä yhteistyötahot.
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4. Kotoutumiskoulutus (KotoL 26 ja 27 §) 
Kuvaa palvelun järjestämistä eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa 
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta: 
Miten kunnassanne järjestetään 
kotoutumiskoulutus työnhakijana 
oleville kotoutujille

Miten kunnassanne järjestetään 
kotoutumiskoulutus muille kuin 
työnhakijana oleville kotoutujille

Kielitaidon päättötestaus 
(KotoL 26 §): 
Miten päättötestauksen järjestäminen 
toteutetaan? 

Kielitaidon päättötestaus 
liittyy ainoastaan niihin 
kotoutumiskoulutuksiin, joissa 
noudatetaan Opetushallituksen 
opetussuunnitelman perusteita. 
Päättötestaus järjestetään 
osana kotoutumislain mukaista 
kotoutumiskoulutusta.
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B. Vastuutaho
Mitkä tahot/ yksiköt vastaavat 
yhteiskuntaorientaation 
järjestämisestä? 

C. Yhteistyö: 
Miten palvelun järjestämiseksi tehdään 
yhteistyötä? 



11  (17)TEM 3.9.2024

B. Vastuutaho
Mitkä tahot/ yksiköt vastaavat 
yhteiskuntaorientaation 
järjestämisestä? 

5. Muu koulutus ja palvelut, jotka edistävät suomen 
ja ruotsin kielen osaamista, luku- ja kirjoitustaitoa, 
yhteiskunta- ja työelämävalmiuksia sekä työllistymistä ja 
yrittäjyyttä 
Kuvaa palvelun järjestämistä eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta.  
Kuvaa tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta: 
Miten kunnassanne järjestetään luku- 
ja kirjoitustaidon koulutus? 

Jos luku- ja kirjoitustaidon 
koulutukselle ei ole tarvetta, esitä 
perustelut.

Mitä muita em. teemoja sisältäviä 
koulutuksia tai palveluita kunnassanne 
on tarjolla? 
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C. Yhteistyö: 
Miten palvelun järjestämiseksi tehdään 
yhteistyötä? 



13  (17)TEM 3.9.2024

B. Vastuutaho
Mitkä tahot/yksiköt vastaavat 
palveluiden järjestämisestä

6. Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta (KotoL 
13 §:n 1 mom. 5 kohta) 
Kunnan vastuulla on tarjota maahanmuuttajalle kotoutumisohjelman aikaista ohjausta ja neuvontaa 
kotoutumissuunnitelman toteuttamisessa. Kuvaa tarvittaessa ohjauksen ja neuvonnan järjestämistä eri kohderyhmien 
osalta. Kuvaa tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

C. Yhteistyö: 
Miten palvelun järjestämiseksi tehdään 
yhteistyötä? 

A. Kuvaus palvelusta: 
Miten kunnassa on järjestetty 
kotoutumisohjelman aikaiset ohjaus- 
ja neuvontapalvelut?
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7. Muut kunnan järjestämisvastuulla olevat palvelut 
kotoutumisen edistämiseksi 
Kotoutumisohjelma voi lisäksi sisältää muita kunnan järjestämisvastuulla olevia kotoutuja-asiakkaiden työllisyyttä, 
yrittäjyyttä, työ- ja toimintakykyä, maahanmuuttajien hyvinvointia ja terveyttä tai kotoutumista edistäviä palveluita sekä 
järjestö-, yhdistys- tai yhteisötoimintaan tai muuhun yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan tutustumista 
ja siihen osallistumista. Kuvaa tarvittaessa palvelun järjestämistä eri kohderyhmien osalta. Kuvaa tarvittaessa erikseen 
suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta: 
Mitä muita kunnan järjestämisvastuulla 
olevia palveluita on tarjolla tai 
suunnitteilla kotoutuja-asiakkaan 
kotoutumisen tueksi? 

Mitä muita palveluita ja toimintaa 
kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla 
kotoutuja-asiakkaan kotoutumisen 
tueksi? 

(Esimerkiksi järjestö-, yhdistys- tai 
yhteisötoimintaan tai muuhun 
yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-
ajan toimintaan tutustumista ja siihen 
osallistumista.)

Mitä muita palveluita kunnassa on 
tarjolla tai suunnitteilla yhteiskunta- 
ja työelämävalmiuksien sekä 
työllistymisen ja yrittäjyyden 
tukemiseksi/edistämiseksi?
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B. Vastuutaho
Mitkä tahot/ yksiköt vastaavat 
yhteiskuntaorientaation 
järjestämisestä? 

C. Yhteistyö: 
Miten palvelun järjestämiseksi tehdään 
yhteistyötä? 
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Palvelu/
toimenpide:

Työnhakijoiden palvelut 
tuottava taho:

Muiden kotoutuja-
asiakkaiden palvelut 
tuottava taho:

Osaamisen ja 
kotoutumisen 
palvelutarpeen arviointi

Monialaisen osaamisen 
ja kotoutumisen 
palvelutarpeen arviointi

Kotoutumissuunnitelma

Monialainen 
kotoutumissuunnitelma

Monikielinen 
yhteiskuntaorientaatio

Kotoutumissuunnitelma

Kotoutumisohjelman 
aikainen ohjaus ja 
neuvonta

Kunnan 
kotoutumisohjelman 
seuranta ja 
päivittäminen

Vastuutaulukko
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Lomakkeen kohdat luettelona (kopioi kunnan asiakirjapohjalle):

Kuvaa palveluiden järjestämistä eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa tarvittaessa 
erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

1. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi 
(KotoL 14 ja 15 §) 

a. Kuvaus palvelusta: Miten palvelut järjestetään kunnassa?

b. Vastuutaho: Mitkä tahot/yksiköt tekevät osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin ja miten?  
Mitkä tahot/yksiköt tekevät monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin kunnassa ja hyvinvointialueella ja 
miten? 

c. Yhteistyö: Miten palvelun järjestämiseksi tehdään yhteistyötä? 

2. Osaamisen ja kotoutumisen ja monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin pohjalta laadittava 
kotoutumissuunnitelma tai monialainen kotoutumissuunnitelma (KotoL 16 ja 17 §) 

a. Kuvaus palvelusta: Miten palvelu järjestetään kunnassa?  
Miten kotoutumissuunnitelma laaditaan?  
Miten monialainen kotoutumissuunnitelma laaditaan?

b. Vastuutaho: Mitkä tahot/yksiköt vastaavat kotoutumissuunnitelmien laatimisesta?  
Mitkä tahot/yksiköt vastaavat monialaisten kotoutumissuunnitelmien laatimisesta kunnassa ja hyvinvointialueella? 

c. Yhteistyö: Miten palvelun järjestämiseksi tehdään yhteistyötä? 

3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio (KotoL 25 §)  

a. Kuvaus palvelusta: Miten kunta toteuttaa monikielisen yhteiskuntaorientaation?  
Mitä yhteiskuntaorientaation kohderyhmiä kunnassa on?  
Millä kielillä kunnassa on tarve järjestää yhteiskuntaorientaatio?  
Missä asiakaspalveluprosessin vaiheessa monikielistä yhteiskuntaorientaatiota tarjotaan asiakkaille?

b. Vastuutaho: Mitkä tahot/ yksiköt vastaavat yhteiskuntaorientaation järjestämisestä?

c. Yhteistyö: Miten palvelun järjestämiseksi tehdään yhteistyötä?  
Toteuttaako kunta monikielisen yhteiskuntaorientaation osittain tai kokonaan itsenäisesti, vai osittain tai kokonaan yhteistyössä 
jonkun muun tahon kanssa? Nimeä yhteistyötahot.

4. Kotoutumiskoulutus (KotoL 26 ja 27 §)

a. Kuvaus palvelusta: Miten kunnassanne järjestetään kotoutumiskoulutus työnhakijana oleville kotoutujille?  
Miten kunnassanne järjestetään kotoutumiskoulutus muille kuin työnhakijana oleville kotoutujille?  
Kielitaidon päättötestaus (KotoL 26 §) Tämä päättötestaus liittyy ainoastaan niihin kotoutumiskoulutuksiin, joissa noudatetaan 
Opetushallituksen opetussuunnitelman perusteita. Päättötestaus järjestetään osana kotoutumislain mukaista kotoutumiskoulutusta. 
Miten päättötestauksen järjestäminen toteutetaan?

b. Vastuutaho: Mitkä tahot/yksiköt vastaavat palveluiden järjestämisestä?  

c. Yhteistyö: Miten palvelun järjestämiseksi tehdään yhteistyötä?

5. Muu koulutus ja palvelut, jotka edistävät suomen ja ruotsin kielen osaamista, luku- ja kirjoitustaitoa, yhteiskunta- ja 
työelämävalmiuksia sekä työllistymistä ja yrittäjyyttä

a. Kuvaus palvelusta: Miten kunnassanne järjestetään luku- ja kirjoitustaidon koulutus?  
Jos luku- ja kirjoitustaidon koulutukselle ei ole tarvetta, esitä perustelut.  
Mitä muita em. teemoja sisältäviä koulutuksia tai palveluita kunnassanne on tarjolla? 

b. Vastuutaho: Mitkä tahot/ yksiköt vastaavat palveluiden järjestämisestä?

c. Yhteistyö: Miten palvelun järjestämiseksi tehdään yhteistyötä? 

6. Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta (KotoL 13 §:n 1 mom. 5 kohta) 
Kunnan vastuulla on tarjota maahanmuuttajalle kotoutumisohjelman aikaista ohjausta ja neuvontaa kotoutumissuunnitelman 
toteuttamisessa.

a. Kuvaus palvelusta: Miten kunnassa on järjestetty kotoutumisohjelman aikaiset ohjaus- ja neuvontapalvelut?

b. Vastuutaho: Mitkä tahot/yksiköt vastaavat palveluiden järjestämisestä?

c. Yhteistyö: Miten palvelun järjestämiseksi tehdään yhteistyötä? 

7. Muut kunnan järjestämisvastuulla olevat palvelut kotoutumisen edistämiseksi. 
Kotoutumisohjelma voi lisäksi sisältää muita kunnan järjestämisvastuulla olevia kotoutuja-asiakkaiden työllisyyttä, yrittäjyyttä, 
työ- ja toimintakykyä, maahanmuuttajien hyvinvointia ja terveyttä tai kotoutumista edistäviä palveluita sekä järjestö-, yhdistys- tai 
yhteisötoimintaan tai muuhun yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan tutustumista ja siihen osallistumista. 

a. Kuvaus palveluista: Mitä muita kunnan järjestämisvastuulla olevia palveluita on tarjolla tai suunnitteilla kotoutuja-asiakkaan 
kotoutumisen tueksi?  
Mitä muita palveluita ja toimintaa kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla kotoutuja-asiakkaan kotoutumisen tueksi?  
Mitä muita palveluita kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla yhteiskunta- ja työelämävalmiuksien sekä työllistymisen ja yrittäjyyden 
tukemiseksi/edistämiseksi?

b. Vastuutaho: Mitkä tahot/ yksiköt vastaavat palveluiden järjestämisestä?  

c. Yhteistyö: Miten palvelun järjestämiseksi tehdään yhteistyötä? 


	Kunta tai kunnat: : Auran kunta
	Kunnassa/kunnissa kotoutumisohjelmaa koordinoiva taho:: Aurassa kotoutumisohjelmaa koordinoi kunnan hyvinvointitoimiala.
	Kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan yhteyshenkilö ja yhteystiedot:: Hyvinvointikoordinaattori Nelli Suominen

0401834929

nelli.suominen@aura.fi
	Kotoutumisohjelman ja/tai sitä kuvaavan asiakirjan laatimiseen osallistuvat yhteistyö-kumppanit: 
: Kotoutumisohjelmaa kuvaava asiakirja on laadittu yhteistyössä kuntien edustjajien ja kotoutumisosaajien verkoston asiantuntijoiden kanssa.



Kotoutumisohjelma palvelukokonaisuutena järjestetään Kuntalain (410/2015) 54 §:n mukaisella yhteistoimintasopimuksella  seudullisessa yhteistyössä Loimaan kaupungin kanssa. Yhteistoimintasopimukseen kuuluvat Auran kunnan lisäksi Oripään ja Pöytyän kunnat.
	Kotoutumisohjelma on laadittu tai päivitetty (päivämäärä:: 18.11.2024
	Kotoutumisohjelman laadinnan prosessi ja viestintä kunnassa: 
: Kotoutumisohjelman laadinta tapahtuu yhteistyössä Loimaan kaupungin kanssa. Kunnalle kuuluvat tehtävät, joista säädetään Laissa kotoutumisen edistämisestä (681/2023), on yhteistyösopimuksella keskitetty Loimaalle seudullisesti yhtenäisen ja laadukkaan palvelun turvaamiseksi. 



Kotoutumisohjelmasta viestitään Auran kunnan verkkosivuilla. Lisäksi asiakkaat tavoitetaan Loimaan kaupungin maahanmuuttokoordinaattorin toimesta.



Ohjelman toteutumisen seuraaminen järjestetään osana työllisyyspalveluiden Loimaan seudun toiminta-alueen seurantaa toiminta-alueen johtoryhmässä. Seurantakokouksiin osallistuvat yhteistoimintasopimukseen

nimetyt yhteyshenkilöt tai heidän sijaisensa sekä muut osapuolten sopiviksi katsomat henkilöt.



Monialaisiin substanssityöryhmiin kutsutaan maahanmuuttoon ja kotoutumiseen liittyvät keskeiset toimijat jokaisesta kunnasta.
	Kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan käsittely- ja hyväksymis- prosessi kunnassa:
: 
	1A: 
	 Kuvaus palvelusta:
: Asiakkuuteen tulevan henkilön osaaminen ja kotoutumisen tarve sekä mahdollinen monialaisten palveluiden tarve arvioidaan mahdollisuuksien mukaan heti ensimmäisellä tapaamisella tai asiointikerralla. Jos tämä ei ole mahdollista, palvelutarvetta voidaan kartoittaa tarkemmin seuraavilla asiointikerroilla.



Maahanmuuttokoordinaattori jalkautuu tarpeen mukaan Auran alueelle suorittamaan em. 

tehtäviä.



	1B Miten kunnassanne järjestetään kotoutumiskoulutus muille kuin työnhakijana oleville kotoutujille?: Auran kunnassa kotoutumispalveluista vastaava Loimaan kaupungin maahanmuuttokoordinaattori toteuttaa työvoiman ulkopuolella olevien asiakkaiden palvelutarpeen arvioinnin. Tämä koskee myös tilapäisen suojelun tarpeessa olevia asiakkaita, joilla on kotikunta.



Työvoimaviranomainen vastaa työnhakijaksi rekisteröityneiden asiakkaiden palvelutarpeen arvioinnista. Tämä koskee myös tilapäisen suojelun tarpeessa olevia asiakkaita riippumatta siitä onko kotikuntaa vai ei, mikäli asiakas on rekisteröitynyt työnhakijaksi. 
	1B Mitkä tahot/yksiköt tekevät monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin kunna: Asiakkuuteen tulevan henkilön mahdollinen monialaisten palveluiden tarve arvioidaan mahdollisuuksien mukaan heti ensimmäisellä tapaamisella tai asiointikerralla. Mikäli tarve kohdistuu monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeeseen, Loimaan kaupungin maahanmuuttokoordinaattori on yhteydessä hyvinvointialueen sosiaaliohjaajaan.
	1C: 
	 Yhteistyö 
: Työnhakija-asiakkaita ja työvoiman ulkopuolella olevia asiakkaita palvelevat asiantuntijat voivat keskustella asiakkaiden palvelutarpeista ja elämäntilanteista, ja suunnitella asiakkaille oikea-aikaiset ja mielekkäät palvelupolut. Yhteistyö hyvinvointialueen ja muiden paikallisten toimijoiden kanssa luo lisää mahdollisuuksia palvelutarpeen arvioinnin onnistuneeseen toteutukseen.



Auran kunnan edustaja ja Loimaan kaupungin maahanmuuttokoordinaattori tekevät yhteistyötä Auran kunnan asiakkaiden ohjautumiseksi maahanmuuttokoordinaattorin palveluiden piiriin. Kunta tekee yhteistyötä samalla periaatteella työvoimaviranomaisen kanssa työnhakija-asiakkaita koskien.

	2A: 
	 Kuvaus palvelusta: 
: Kotoutumissuunnitelman laadinta järjestetään työvoiman ulkopuolella oleville henkilöille  Loimaan kaupungin maahanmuuttokoordinaattorin toimesta. Palvelussa huomioidaan asiakkaan kokonaisvaltainen tilanne esim. perheen osalta.



Työnhakijaksi rekisteröityneille henkilöille suunnitelma laaditaan työvoimapalveluissa ja siinä voidaan sopia esim. kielikurssista, työkokeiluun hakeutumisesta tai muusta työllistymistä edistävästä toimenpiteestä.

	2B vastuutaho: Loimaan kaupungin maahanmuuttokoordinaattori vastaa suunnitelmien tekemisestä työvoiman ulkopuolella oleville henkilöille yhteistoimintasopimuksen nojalla. Tämä koskee myös tilapäisen suojelun tarpeessa olevia asiakkaita, joilla on kotikunta.



Työvoimaviranomainen vastaa kotoutumissuunnitelmien laatimisesta työnhakijaksi rekisteröityneille. Tämä koskee myös tilapäisen suojelun tarpeessa olevia asiakkaita riippumatta siitä onko kotikuntaa vai ei, mikäli asiakas on rekisteröitynyt työnhakijaksi.
	2B Mitkä tahot/yksiköt vastaavat monialaisten kotoutumis-suunnitelmien laatimisesta kunnassa ja hyvi: Jos maahanmuuttajalla on monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnissa arvioitu olevan monialaista yhteistyötä ja työllisyys-, koulutus-, sosiaali-, terveys- tai muiden kotoutumista edistävien palveluiden yhteensovittamista edellyttävä palvelutarve, tehdään hänelle monialainen kotoutumissuunnitelma tarpeelliseksi katsottujen yhteistyötahojen kanssa.



Työvoimaviranomainen, kunta ja hyvinvointialue laativat monialaiset kotoutumissuunnitelmat yhteistyössä
	2C Yhteistyö: Maahanmuuttokoordinaattori sopii yksilöllisistä kotoutumisen pidemmän aikavälin sekä kotoutumissuunnitelman aikaisista tavoitteista asiakkaan kanssa. Auran kunnan edustaja ja Loimaan kaupungin maahanmuuttokoordinaattori tekevät yhteistyötä esim. työelämävalmiuksien ja -orientaation sekä työllisyyden ja yrittäjyyden mahdollisuuksien kartoittamiseksi Auran kunnassa.



Yhteistyötä tehdään samalla periaatteella työvoimaviranomaisen kanssa työnhakija-asiakkaiden työllistymistä ja yrittäjyyttä koskien. Lisäksi, kun kyseessä on pakolaistaustainen tai muutoin haavoittuvassa asemassa oleva kotoutuja, maahanmuuttokoordinaattori ja työvoimapalvelut voivat tehdä yhteistyötä asiakkaan edun mukaisesti.



Monialaisessa kotoutumissuunnitelmassa yhteistyötä tehdään myös hyvinvointialueen sosiaaliohjaajan ja maahanmuuttokoordinaattorin välillä. 
	3A Kuvaus palvelusta
: Turun työllisyysalueella suunnitellaan yhteisiä hankintoja, sillä saman äidinkielen tai hyvin osaamansa kielen riittävän suuria ryhmiä on haasteellista koota alueella. Hybriditoteutuksia ja tulkkien käyttämistä on suunniteltu, jotta välimatkat eivät muodostu ongelmaksi. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio voidaan myös toteuttaa osittain tai kokonaan itseopiskeluna toimittamalla kotoutuja-asiakkaalle audiovisuaalista tai kirjallista materiaalia ryhmän tai tulkin puuttuessa tai jos asiakkaan opiskeluvalmiuksien katsotaan mahdollistavan itseopiskelu.



Kunnan kohderyhmänä ovat sekä työnhakija-asiakkaat, työvoiman ulkopuolella olevat ja perheet.
	3A kuvaus 2: Ukrainan kielellä. 
	3A kuvaus 3: Palvelu pyritään järjestämään heti prosessin alkuvaiheessa tai asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti.
	3B vastuutaho: Loimaan kaupunki vastaa monikielisen yhteiskuntaorientaation järjestämisestä kotoutuja-asiakkaalle yhteistoimintasopimukseen perustuen.



Työllisyyslue vastaa siitä, että yhteiskuntaorientaatiota on tarjolla mahdollisesti koko työllisyysalueen kotoutuja-asiakkaille edellä kuvatuilla tavoilla.



Orientaatio järjestetään Loimaan kaupungin tuottamana, palveluntuottajan kautta ostopalveluna tai työllisyysalueen järjestämänä.


	3C yhteistyö: Kotoutumiskoulutusten järjestämiseksi yhteistyötä tehdään kuntien ja työllisyysalueen kanssa sekä mahdollisesti muiden palveluntuottajien kanssa.



Työllisyysalueen puitteissa vastuukunta Turku suunnittelee tarjoavansa yhteiskuntaorientaatiota työllisyysalueen kuntien asiakkaille.



Yhteistoimintasopimuksen puitteissa Loimaan kaupunki päättää, tullaanko orientaatio toteuttamaan Auran kunnan kotoutuja-asiakkaiden osalta esim. osittain työllisyysalueen kanssa yhteistyössä ja osittain muun palveuntuottajan kanssa vai täysin työllisyysalueen kanssa Turun järjestämänä. 
	4A Kuvaus palvelusta
: Kotoutumiskoulutukset on kilpailutettu ELY-keskuksen toimesta ja vuonna -25 Turun työllisyysalueella käytetään jäljellä olevia optioita. Lähipalveluissa työskentelevät työllisyyspalveluiden virkailijat ohjaavat asiakkaat kielelliseen alkukartoitukseen, jonka jälkeen koulutuksista vastaavat keskitettyjen palveluiden virkailijat ohjaavat asiakkaat oikeisiin koulutusjonoihin. Kullakin työvoimapoliittisella koulutuksella on vastuuasiantuntija työllisyysalueen keskitetyissä palveluissa, joka tekee opiskelijavalinnat koulutukseen ja vastaa koulutukseen liittyvistä tapahtumista siellä olevien opiskelijoiden osalta.  
	4A: Maahanmuuttokoordinaattori järjestää koulutukset yhteistyössä muiden toimijoiden kanssa. Loimaan seudulla toimiva Loimaan Evankelinen kansalaisopisto tarjoaa kieli-, viestintä-, yhteiskunta- ja työelämäosaamisen koulutusta. Lisäksi Auranmaan opisto tarjoaa suomen kielen alkeiden opintojaksoa.

Myös muita työelämässä tarvittavia valmiuksia tai yhteiskunnallisiin, kulttuurisiin ja arjen kansalaistaitoihin liittyviä valmiuksia voidaan toteuttaa kunnan ja muiden toimijoiden kuten seurakunnan, järjestöjen ja yhdistysten yhteistyönä tapahtumissa, projekteissa ym. Näistä maahanmuuttokoordinaattori keskustelee Auran kunnan edustajan kanssa. 
	4A Kielitaidon päättötestaus : Päättötestaus tullaan toteuttamaan keskitetysti hankituissa kotoutumiskoulutuksissa koulutuksen päätteeksi.


	4B vastuutaho: Työvoimakoulutuksina järjestettävistä kotoutumiskoulutuksista vastaavat tällä hetkellä Loimaan seudulla Loimaan Evankelinen Kansanopisto LEKO ja Arffman Finland Oy.



Työllisyysalueella toimivat lisäksi Turun TAITO-koulutus, Galimatias Concept Oy, Spring House Oy ja Arffman Finland Oy.



Loimaan kaupunki vastaa kotoutumiskoulutuksen järjestämisestä Auran kunnassa oleville muille kuin työnhakijana oleville kotoutujille yhteistoimintasopimuksen nojalla. Maahanmuuttokoordinaattori keskustelee Auran kunnan edustajan kanssa työelämän ulkopuolella olevien kotoutujien orientaation järjestämisestä, kun se sisältää yhteistyötä esim. kunnan ja paikallisten toimijoiden kanssa.


	4C yhteistyö: Yhteistyötä tehdään kuntien, työllisyysalueen ja työllisyyspalveluiden sekä mahdollisesti kolmannen sektorin kanssa.  
	5A Kuvaus palvelusta
: Luku- ja kirjoitustaidon koulutusta voidaan mahdollisesti toteuttaa Turun lailla omaehtoisina opintoina. Asia järjestetään Auran kunnan osalta Loimaan kaupungin toimesta.
	5A kuvaus: Seudullisesti alueella toimii Auranmaan opisto, joka tarjoaa suomen kielen alkeet -opintojaksoa Pöytyällä. Pöytyä on yksi yhteistoimintasopimukseen kuuluvista kunnista. Lisäksi Auran kunnan hyvinvointiin littyvät palvelut kuten kirjastopalvelut, nuorisopalvelut ja liikuntapalvelut voivat olla apuna yhteiskuntavalmiuksien ja osallisuuden tukemisessa.
	5B Vastuutaho: Loimaan kaupunki vastaa palvelun järjestämisestä kotoutuja-asiakkaalle yhteistoimintasopimukseen perustuen.



Luku- ja kirjoitustaidon koulutusta koskien, työnhakija-asiakkaat voidaan ohjata omaehtoisena opiskeluna toteutettavaan koulutukseen työvoimaviranomaisen kautta. Tämä voi tapahtua keskitettyyn kielelliseen alkukartoitukseen liittyen tai lähipalveluissa riippuen siitä, kertooko asiakas täydellisestä luku- ja kirjoitustaidottomuudesta.
	5C yhteistyö: Yhteistyötä tehdään kuntien, työllisyysalueen ja työllisyyspalveluiden kanssa. 
	6A Kuvaus palvelusta
: Loimaan maahanmuuttokoordinaattori vastaa ohjauksen ja neuvonnan antamisesta työvoiman ulkopuolella oleville henkilöille. Koordinaattorin vakituinen työpiste sijaitsee Loimaalla, mutta hän jalkautuu tarvittaessa Auran alueelle suorittamaan em. tehtäviä.



Auran monitoimitalo Auraamoon järjestetään TE-palvelupiste, joka palvelee ajanvarauksella mm. työnhakijaksi rekisteröityneitä asiakkaita. Tällöin asiantuntijana voi toimia työvoimaviranomainen tai yhteistyötä tehdään viranomaisen ja maahanmuuttokoordinaattorin välillä.
	6B vastuutaho: Loimaan kaupunki järjestää palvelut yhteistoimintasopimukseen perustuen. 
	6C yhteistyö: Yhteistyötä tehdään kuntien ja työllisyysalueen kesken. 
	7A Kuvaus palvelusta
: Auran kunnassa järjestetään varhaiskasvatus- ja perusopetuspalveluita perheiden kotoutumista ajatellen. Lisäksi kunnan kirjastopalvelut, maksuton liikuntaneuvonta, nuorisopalvelut sekä liikuntapalvelut voivat olla kotoutuja-asiakkaan tukena. Vapaa-aikapalvelut tuottavat tapahtumia, joihin osallistumiseen kannustetaan. Maahanmuuttokoordinaattori keskustelee kunnan edustajan kanssa asiakkaalle sopivista ja häntä hyödyttävistä palveluista. Auran kunnanvirasto palvelee asiakkaitaan päivittäin klo 9-15.
	7A kuvaus: Auran kunnassa toimii useampi urheiluseura ja lisäksi liikuntaa mahdollistavat muut järjestöt sekä yrittäjät. Perheiden toimintaa järjestävät esim. MLL Aura ja Liedon seurakunta. Kunta järjestää kuukausittain maksuttoman yhteisöllisen ruokailun yhteistyössä seurakunnan kanssa.




	7A kuvaus 3: Mikäli kotoutuja-asiakas tarvitsee työllistymisen ja yrittäjyyden tukemiseksi Loimaan kaupungin järjestämien palveluiden lisäksi lisäpalveluita, Auran kunnan yritysneuvontapalvelut voivat olla tässä vaihtoehtona. Kunnan edustaja voi tehdä yhteistyötä palveluiden tarjoamiseksi vastuussa olevan työvoimaviranomaisen kanssa.
	7B vastuutaho: Loimaan kaupunki vastaa palveluista yhteistoimintasopimuksen nojalla.
	7C yhteistyö: Yhteistyötä tehdään kuntien asiantuntijoiden, hyvinvointialueen ja työllisyyspalveluiden välillä.



Loimaan kaupungin maahanmuuttokoordinaattori voi keskustella Auran kunnan edustajien kanssa palveluista, joita kunnassa on ja esim. siitä miten palveluiden piiriin pääsee matalalla kynnyksellä mukaan. Keskustelua voidaan käydä tietenkin myös työvoimaviranomaisen ja Auran kunnan välillä esim. yrittäjyyden tukemiseksi.
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